Zmluva o spolupraci
/v stlade s ustanovenim § 269 odst. 2 zdkona ¢.513/1991 Zb., Obchodny zékon(n’k v zneni platnych pravnych predpisov/
(dalej len ,Zmluva”) uzatvorend dria ‘ﬁ(q i -r!’.u’?,/‘\

medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o0.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

I€0: 48 059 528

I€ DPH: 5K2120056400

v zastlpeni: Marcel Held, na zaklade plnej moci

zapisana v Obchodnom registri Okresného s(du Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 102826/B
(dalej len ,Benefit Systems Slovakia “)

Nézov Partnera: NOVOVITAL, prispevkovs organizacia

so sidlom: Hlavné ndmestie 7 94035 Nové Zamky

1€0: 34014721, I€ DPH: $K2020143191

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel: Po, vioka ¢. 10058/N
konajtca prostrednictvom: Ing. Ludovit Lehd , riaditel organizdcie

bankové spojenie; €. G&tu : IBAN : SK85 0200 0000 0012 3266 9855

(dalej len ako ,Partner”)

Tyka sa objektu Termalne kapalisko Strand Nové Zamky

{Benefit Systems Slovakia a Partner dalej kazdy jednotlivo tieZ ako ,Zmluvnd strana” a spoloéne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:

{A} Benefit Systems Slovakia je spolotnostou poskytujicou sluZby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym
Programu MultiSport a

(B) Partner je spolo¢nostou poskytujicou $portovo-relaxatné sluzby vo vySsie uvedenom objekte/objektoch

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

Clanok 1
Definicie
1.1 Vtejto Zmluve:

a) Objekt Partnera alebo len Objekt znamend priestory, v ktorych Partner poskytuje UZivatelom kariet MultiSport
$portovo-relaxacné sluzby. Podrobné informacie tykajlce sa objektu, pripadne viacerych objektov Partnera, st
uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy. SluZby Partnera moino vyuZivat po predloZeni Karty a preukazu totoZnosti (s
vynimkami uvedenymi v tejto Zmluve);

b) Preukaz totoZnosti znamend doklad, na zéklade ktorého moZno identifikovat totoinost UZivatela, obsahuijlci
meno, priezvisko a fotografiu, vydany orgdnom $tatnej spravy {najma obé&iansky preukaz, cestovny pas, preukaz na
MHD, vodiésky preukaz), organom profesijnej samospravy (sluZobny preukaz), Studentsky preukaz (vydany
strednou 3kolou, vysokou kolou), firemny identifikator (meno, priezvisko, fotografia);

¢} Karta znamena kartu MultiSport vydant Benefit Systems Slovakia, opraviiujicu UZivatela k vyuZivaniu sluZieb
Partnera uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy. Karta obsahuje meno a priezvisko UZivatela, ndzov Zakaznika,
individudine ¢islo a status karty "Zamestnanec”, ,Sprievodnd” alebo ,Dieta". Na jej zdklade méze sluzby Partnera
vyuZivat vyhradne UZivatel. Aktudlny vzor karty je uvedeny v prilohe €. 2 tejto Zmluvy. Karta je majetkom Benefit
Systems Slovakia;
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d) Platnost karty znamend obdobie uvedené na Karte, poéas ktorého je UZivatel opravneny vyuZivat sluby Partnera.
V pripade nemoZnosti nacitania Vstupov snimacom Ciarového kédu je Partner povinny vidy overit, &i Platnost karty
uZ neuplynula. Platnost karty méZe byt vymedzend ddtumom i) ,od ... do ....” alebo len ii) ,od ... kedy plati, Ze
Karta je vydana na dobu neuréitd. V pripade nemoZnosti naditania Vstupu prostrednictvom Snimaéa &iarovych
kédov plati, Ze Karta vydand na dobu neuritt je platnd, pokial Partnerovi nebude zo strany Benefit Systems
pisomne ozndmené inak. Partner je opravneny zadriat Kartu, ak Platnost karty uz uplynula {¢i u# podla datumu na
Karte alebo podla Snimaca ciarovych kédov, ktory vykonava automatickid kontrolu Platnosti karty);

e) Uiivatel - fyzickd osoba, ktord je oprdvnenym driitelom Karty a je opravnend vyuZivat vietky sluiby Partnera
uvedené v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy. Ak je v Zmluve pouZité oznaéenie "UZivatel", je tym mieneny Zamestnanec,
Sprevadzajlica osoba a / alebo Diefa;

f)  Zamestnanec znamend fyzick( osobu, ktord vykondva pre Zakaznika prace v pracovnom pomere alebo na zdklade
dohody o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru, alebo na ziklade inej zmluvy (najmi zmluvy o
poskytovani sluzieb);

g) Zakaznik - subjekt, ktory na zéklade csobitnej zmluvy s Benefit Systems Slovakia umoznil vyuzivanie Programu
MultiSport svojim Zamestnancom a ich rodinnym prisluénikom (Sprevadzajlce osoby a Deti);

h) Sprevadzajiica osoba znamena osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie absiahnutej v ust. § 116 zdkona &
40/1964 Zb. Ob&iansky zdkonnik), vyuZivajuci Kartu s oznacenim "Sprievodna";

i)  Diefa (Deti) znamena dieta {deti) Zamestnanca mladsie (15) rokov, vyuZivajtce Kartu s oznaéenim "Diefa";

i} Kontroldr - zamestnanec Benefit Systems Slovakia alebo osoba konajlica na pokyn Benefit Systems Slovakia, ktora
mé opravnenie kontrolovat dodriiavanie povinnosti podla tejto Zmluvy, vratane povinnosti overovat totoZnost
Uzivatelov. Kontroldr je o.i. oprdvneny pozadovat od Partnera zruienia Navitevy afalebo nevykonanie zaznamu
Navitevy afalebo odobrat Kartu ak zisti porusenie podmienok podla tejto Zmluvy. Kantrolér je povinny sa pri
kontrole alebo po jej vykonani preukazovat preukazom kontroléra {aktualny vzor preukazu kontroléra je uvedeny
v prilohe €. 2 tejto Zmluvy);

k}  Vstup - jednorazovy pristup UZivatela k jednej zo sluzieb poskytovanych Partnerom (uvedenych v prilohe &. 1 tejto
Zmluwy}, ktoré si predmetom tejto Zmluvy pocas prevadzkovych hodin Objektu a v stlade s rozvrhom vyugby.
Jeden vstup je spojeny s jednym zaznamenanim Navitevy UZivatela prostrednictvom Snimaéa Eiarovych kodoy;

)  Naviteva znamena Vstup;

m) Nuadzovy formuldr - formuldr poskytnuty spoloénostou Benefit Systems Slovakia, ktory sliZi na zaznamenanie
Navitevy v pripade nemozZnosti nafitania Vstupov Snimafom Ciarového kodu. Nadzovy formuldr obsahuje
priezvisko a prvi inicialu krstného mena, datum Navitevy, Cislo Karty, nazov sluiby a podpis UZivatela. Vzor
Nudzového formuldra sa nachadza v prilohe €. 3 tejto Zmluvy;

n) Snimace ¢larovych kédov - systém sliZiaci na zaznamendvanie Navstev naditanim ¢iarového kédu. Snimate
¢iarovych kédov st majetkom Benefit Systems Slovakia, podrobné podmienky vyuZivania Snimagov Eiarovych
kodov st popisané v Pravidlach pouZivania snimacov Eiarovych kédov Benefit Systems Slovakia, ktoré predstavujd
prilohu £.5 tejto Zmluvy;

o) Partnerskd zona - online rozhranie sliZiace Partnerovi pre naditanie Vstupov do Objektu, pre generovanie
podkladov pre fakturdciu, pre zasielanie faktir a Nudzovych formularov.

Clanok 2

) Preédmet Zmluvy
Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Partner zavizuje poskytovat UZivatelom Kariet
Sportovo-relaxacné sluzby v Objekte. .
Pre vylugenie pochybnosti Zmluvné strany vyhlasuju, Ze predmetom tejto Zmluvy nie st sluZby poskytované Partnerom,
ako st najma: 8kolenia, vyjazdové podujatia, maratdny, virtudlne vyuéba, individuédlne lekcie s osobnym trénerom,
tematické stretnutia, kurzy, turnaje.
Partner vyhlasuje, Ze vykondva svoju zarobkovl €innost v oblasti §portovo-relaxaénych slufieb na Uzemi Slovenskej
republiky.

€lanok 3
Rozsah a podmienky spoluprace

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Benefit Systems Slovakia bude od Partnera kupovaf sluzby v podobe Vstupov do Objektu

opraviiujice vyuiitie ponuky Partnera. Vstupy do zariadenia Partnera umoifiuju vyuZitie tychto sluZieb:

- Karta MultiSport: vstup dospely, vstup dieta s obmedzenim na vyuZitie jednej sluzby poéas jednej Navitevy. Benefit

Systems Slovakia bude platit za celok vyuZitych Vstupov do Objektu, pritom:

a)  Cennik Vstupov na jednotlivé sluzby je prilohou €. 1 tejto Zmluvy;

b)  Jeden Vstup do Objektu je spojeny s vyuZitim jednej zo sluZieb uvedenych v prilohe & 1 tejto Zmluvy a jednym
nacitanim Navitevy do systému prostrednictvom Snimaca &iarovych kédov, pripadne zaznamenanim jedného
zapisu do prilohy €. 3 (Nadzovy formular); Benefit Systems Slovakia bude hradit Vstupy zapisané na NUdzovom
formulari len ak bol zo strany Partnera dodrzany postup podla bodu 3.9, éldnku 3 tejto Zmluvy;

c) UZivatel ma ndrok len na jeden Vstup do Objektu za kalendarny defi. Benefit Systems Slovakia nenesie naklady
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za druhy a dalsi Vstup Uzivatela v rovnakom kalendarnom dni;

d)  Benefit Systems Slovakia nenesie naklady za nevyuzité rezervicie;

e)  Partner je opravneny odmietnut UZivatelovi rezervaciu v pripade, Ze bude mat naplnent kapacitu na sluzbu,
ktoru poZaduje UZivatel alebo v pripade, e UZivatel v predchddzajicom mesiaci nenavitivil zarezervované
aktivity a vopred rezervaciu neodvolal;

f) Za prekrocenie Casového limitu pobytu v Objekte je UZivatel povinny zaplatif v pokladni Partnera doplatok zo
svojich prostriedkov, v stlade s platnym cennikom Partnera - tyka sa iba aktivity: bazén, aquapark, sauna,
wellness. Doplatok sa nevztahuje na organizované skupinové lekcie Partnerom.

Vstup Uzivatela bude prebiehat na zdklade predloZenia Karty, ktorej vzor je prilohou &. 2 tejto Zmluvy a Preukazu
totoZnosti. Karta je vystavend na meno a priezvisko a na jej zdklade mdiZe sluZby Partnera vyuiivat vyhradne jej
opravneny drZitel. Partner je povinny vyZiadat si od UZivatela Preukaz totoZnosti na ucely overenia jeho totoZnosti, V
pripade, e je Partnerom zistend nezhoda dajov na Karte a Preukazu totoZnosti, je Partner povinny zadriaf Kartu a
informovat o tejto skutognosti Benefit Systems Slovakia najneskér v defi jej zadriania a zdroven Vstup UZivatela na
Kartu nepovolit. V pripade, Ze UZivatel odmietne Partherovi preukaz totoZnosti predlozit, ma Partner pravo takému
Uzivatelovi poskytnutie sluzby odmietnut. KaZdy UZivatel je so svojou povinnostou preukézat sa Preukazom totoZnosti
uzrozumeny v podmienkach poskytovania slufieb v rdmci Programu MultiSport. V pripade zaznamenania alebo
nacitania Navstevy Dietata je pripustné overenie zhody jeho mena a priezviska na Karte aj prostrednictvom preukazu
neobsahujiceho jeho fotografiu, napr. karti¢ka poistenca. Partner je povinny naditat kazdd Navitevu UZivatela do
systému prostrednictvom Snimaca &iarovych kédov, alebo zaznamenat do Nudzového formulara. V pripade, ze sa jedna
o dieta bez povinnosti Skolskej dochadzky, zapisuje do Nudzového formuldra dieta dospely zastupca.
Partner je povinny naditat alebo zaznamenat Navitevu UZivatela pred vyuZitim sluiby v Objekte. Nie je pripustné
natitanie alebo zaznamenanie Navitevy potas alebo po vyuZiti sluZieb pondkanych Partnerom v ramci Zmluvy. Partner
je povinny pred zaznamenanim Navitevy do Nudzového formuléra skontrolovat aj Platnost Karty, nakolko tadto mdze
byt vystavend aj na dobu uréitl; v pripade vyuZitia sluzby po ddtume Platnosti karty Benefit Systems Slovakia nie je
povinny Partnerovi takyto Vstup uhradit. V pripade vyuZivania Snimaca ciarovych kddov je kontrola platnosti
vykondvana automaticky systémom.

Partner sa zavizuje spristupnit sluzby UZivatefom v silade s podmienkami Zmluvy a zabezpeéit vysoku urovefi obsluhy

UZivatelow.

Partner sa zavdzuje zabezpetit, aby UZivatelia s Kartou vyuZivali len tie sluzby, ktoré st uvedené v prilohe £. 1 tejto

Zmluvy. V pripade vyuZivania inych sluZieb dostupnych v Objekte, je UZivatel povinny uhradit poplatok v stlade s

pravidlami poplatkov platnymi u Partnera. Benefit Systems Slovakia nenesie zodpovednost v pripade, kedy UZivatelia

vyuZivajl v Objekte iné sluZby ako tie, ktoré si uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy, a nenesie ndklady s tym spojené.

Partner nie je opravneny vyberat dalsie poplatky za sluzby poskytované UZivatelom, ktoré st uvedené v prilohe €. 1

tejto Zmluvy, bez predchadzajiceho pisomného sthlasu Benefit Systems Slovakia. Benefit Systems Slovakia nehradi

naklady sdvisiace so zapoZicanim akéhokolvek vybavenia dostupného v Objekte UzZivatefom, najmd potrebného na
vyuZivanie sluZieb, ktoré si predmetom tejto Zmluvy ani za akékolvek skody sposobené UZivatelom.

Partner sa zavdzuje vypInit vyhldsenie o uzatvorenom/neuzatvorenom poistenf (v prilohe &. 4 tejto Zmluvy).

Partner sa dalej zavizuje bezodkladne informovat Benefit Systems Slovakia ak najde v Objekte alebo jeho okoli stratent

Kartu, a to najneskdr do 8 hodin od nacitania posledného Vstupu na tdto Kartu prostrednictvom Snimaca €iarovych

kédov alebo najneskér do 12.00 hod. nasledujiceho dia od zaznamenania posledného Vstupu do Nudzového

formuldra. p

V pripade akychkolvek technickych problémov Zhemoifiujicich funkénost Snimaca ciarovych kddov afalebo

Partnerskej zony, je Partner povinny o tejto skutofnosti ihned informovat Benefit Systems Slovakia v sulade

5 pravidlami podla prilohy &. 5 tejto Zmluvy. Partner je’opravneny zaznamenavat Navitevy prostrednictvom Nidzového

formulara, a Benefit Systems Slovakia je povinny uhradzat Vstupy zaznamenané na Ntdzovom formulari az od okamihu

nahldsenia technického problému Partnerom spolocnosti Benefit Systems Slovakia do ockamihu jej odstranenia. Benefit

Systems Slovakia nie je povinny uhradit tie Vstupy na zdklade Nudzového formulara, ktoré boli zapisané pred ohlasenim

technického problému, alebo ak Nddzovy formular nebude riadne vypineny (napriklad bude chybat podpis UZivatela).

Najneskdr do troch dni po odstraneni technického problému je Partner povinny zaslat naskenovany Nudzovy formulér

Benefit Systems Slovakia na e-mail partner@multi-sport.sk. Benefit Systems Slovakia opravnené Vstupy manualne zada

do informaéného systému a budd tak siéastou fakturacie.

Partner nema narok na Uhradu ceny za Vstup, ak Partner:

a) porusi povinnost overit totoZnost UZivatela podla bodu 3.2 tohto éldnku Zmiuvy; alebo

b) neoveri Platnost karty v pripade nemoZnosti nacitania Vstupov Snimagom &iarového kédu; alebo

¢} nenacita Vstup UZivatela do systému alebo nezaznamena Vstup v pripade poruchy Snimaca Ciarovych kédov do

Nudzového este pred vyuZitim sluzby v Objekte podia bodu 3.3 tohto &lanku Zmluvy; alebo

d) Partner porusi povinnost podla bodu 3.8 tohto ¢lanku Zmluvy; alebo

e) wylctuje Benefit Systems Slovakia nevyuzité rezervacie UZivatela; alebo

f) poZaduje od Uiivatela doplatok k zmluvnym aktivitdim s vynimkou aktivit uvedenych v bode 3.1 pism. f) tejto

Zmluvy; alebo

g) zaznamend alebo natita Vstup, ktory nie je UZivatefom redlne v Objekte uskuto€neny alebo sa o naditane takého

vstupu pokdsi; alebo

h} zaznamend alebo naéita drahgiu aktivitu ako ta, ktord Uzivatel ¢erpal; alebo
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i} vykondva marketingové a/alebo propagacéné aktivity urené pre UZivatelov, s ciefom pontkania daldich sluiieb
alebo produktov spojenych s navy$ovanim poétu Névitev UZivatelov v Objekte vyvijanych Partnerom alebo tretou
osobou; alebo

i) zaznamena alebo nadita Vstup za osoby, ktoré sd élenmi jeho najbliZ8ej rodiny, tj. manZel, manzelka, druh, druika,
deti a/alebo zamestnanci, personal a tréneri, pripadne svoj viastny Vstup ak Partner je fyzickou osobou.

Pokial cena za Vstupy podla bodu 3.10 bola uZ zo strany Benefit Systems Slovakia uhradend, tdto je Partner povinny

Benefit Systems Slovakia vratit. Takto vzniknut pohfadavku je Benefit Systems Slovakia je opravneny zapocitat voéi

pohladavke Partnera na zaplatenie odmeny podfa Elanku 4 tejto Zmluvy.

Clanok 4

Vytétovanie a komunikacia Zmluvnych stran
Vyuctovanie s Benefit Systems Slavakia nastane na zaklade mnoZstva vyuZitych Vstupov do Objektu v danom mesiaci,
pri zohladneni cien uvedenych v prilohe &. 1 tejto Zmluvy.
Partner vystavi na konci kaZzdého kalenddrneho mesiaca faktdru, ktord poile e-mailom na adresu: partner@multi-
sport.sk alebo prostrednictvom Partnerskej zony alebo postou/kuriérskou sluzbou. Partner sa zavdzuje poskytnit
Benefit Systems Slovakia pre plathy podla tejto Zmluvy Cislo tuzemského bankového GCtu, ktory bol Partnerom
nahlaseny prislusnému dafovému Gradu pre platby z podnikatelske] ¢innosti.
Fakttira musi spliiat vietky naleiitosti po¥adované platnymi pravnymi predpismi. V pripade, ¥e faktira nebude
obsahovat nélefitosti vyZadované v zmysle platnych pravnych predpisov a/alebo faktira bude obsahovat odmenu za
Vstupy, na ktoré nema Partner podla tejto Zmluvy narok, je Benefit Systems Slovakia opravneny vratit fakturu
Partnerovi na prepracovanie alebe doplnenie; pédvodnd lehota splatnosti zanika a nova lehota splatnosti zaéina plynat
ai difom dorucenia opravenej faktdry Benefit Systems Slovakia, pric¢om Partnerovi nevznikajl z tohto titulu Ziadne
naroky, najmd narok na Uhradu drokov z ome3kania.
Benefit Systems Slovakia sa zavdzuje Partnerovi uhradit faktiru do 5trnastich (14) dni odo dria doruéenia spravne
vystavenej faktdry, a to na bankovy Gcet uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy. Faktlra sa povaZuje za uhradentd okamihom
odpisania fakturovanej sumy z U&tu Benefit Systems Slovakia.
Kazda komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami bude vedend v pisomnej forme a dorucend kazdej zo Zmluvnych stran
osobne, doporuéenym listom, kuriérom, alebo elektronickou postou na koreSpondencéné adresy Zmluvnych stran
uvedené nizdie. NizSie je uvedend aj osoba poverena jednou Zmluvnou stranou ku kontaktu s druhou Zmluvnou
stranou. Zmluvné strany na Uéely komunikacie podla tejto Zmluvy vyslovne vyhlasujd, Zze poZiadavka pisomnej formy
je dodriana aj v pripade komunikacie prostrednictvom elektronickej posty (e-mailom), ibaze tato Zmluva &i pravne
predpisy v konkrétnom pripade stanovuju inak.

Zmenu Udajov je prisluind Zmluvna strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu; vidy viak
najmenej 5 pracovnych dni pred Géinnostou danej zmeny.

Osobou uréenou pre kontakt s Benefit Systems Slovakia zo strany Partnera je:
Meno a priezvisko: Andrea Vidova

Tel .: +421 908 819550

E-mail: vidova@novovital.sk

Kore$pondenéné adresa: Novovital, Hlavné namestie 7, 940 35 Nové Zamky

Osobou uréenou pre kontakt s Partnerom zo strahy Benefit Systems Slovakia je:

Meno a priezvisko: Adam Zmajkovit

Tel .: +421 948 142 922

E-mail: a.zmajkovic@multi-sport-sk

Kore$pondentna adresa: Benefit Systems Slovakia s.r.0., RuZové dolina 6, Bratislava 821 08.

Clanok 5
Doba platnosti a ukonéenia Zmluvy

5.1 Zmluva sa uzatvdra na dobu neuréitd a nadobudda platnost diiom podpisu cboma zmluvnymi stranami a Géinnost dia
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Zmluva zanika:

a)  pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b}  odstipenim z dévodu podstatného porusenia Zmluvy;

c) na zaklade vypovede, uplynutim vypovednej lehoty, ktord je 1 mesiac a za¢ne plynGt prvym dfiom mesiaca
nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej Zmluvnej strane.

Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povaZuje:

a} opakované porusenie ktarejkolvek z povinnosti Partnera podla tejto Zmluvy;
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b) uplynutie 30 kalenddrnych dni po lehote splatnosti faktiry podla bodu 4.3 élanku 4 tejto Zmluvy, nie viak skér, ako
Partner pisomne vyzve Benefit Systems Slovakia na jej Ghradu a zdrovel mu poskytne dodatoénu lehotu na thradu,
nie menej ako 5 pracovnych dni odo dia dorucenia vyzvy;

c) vedenie exekuéného konania proti ktorejkolvek zo Zmluvnych strdn alebo zalatia konkurzného konania na
ktordkolvek zo Zmluvnych stran.

Vypoved alebo odstipenie od Zmluvy sa povaZuje sa za dorucenu/é i) dfiom jej/jeho odoslania na e-mailovd adresu

Partnera za predpokladu existencie automatického potvrdenia o jej/jeho daruovani, i) dfiom jej/jeho prevzatia alebo

driom odmietnutia jej/jeho prevzatia ak je doruovand/é osobne, kuriérom alebo postovym podnikom iii) uplynutim

uloinej lehoty urfenej driitefom poitovej licencie alebo iv) dfiom jej/jeho vratenia odosielatefovi z inych ako
predchadzajlcich dévodov (napr. Adresat neznamy).

V pripade ukonéenia Zmluvy vypovedou zo strany Partnera alebo odstipenim z dévodov podla pism. a) bodu 5.3 tohto

¢lanku, opédtovné uzavretie vzdjomnej spoluprace s Benefit Systems Slovakia je moZné najskér po uplynuti 3 rokov od

zaniku tejto Zmluvy.

€lanok 6
Ochrana osobnych tdajov

Benefit Systems Slovakia a Partner sa zavédzuju pinit pravne poZiadavky a povinnosti v stilade s nariadenim Eurdpskeho

parlamentu a Rady (EU} 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych Gdajov a o

volnom pohybe tychto Gdajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len

"Nariadenie") a zdkonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov {dalej len ,,Zdkon”)

a ostatnymi vieabecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Benefit Systems ako prevadzkovatel poveruje Partnera ako sprostredkovatefa spraclvanim osobnych Udajov

Uzivatelov nasledovne: '

Rozsah osobnych udajov a kategoria dotknutych oséb:

a) meno a priezvisko (automatizovand forma po obmedzenli dobu) a prva inicidla mena a priezviska

(neautomatizovana forma) dotknutych oséb - UZivatelov; podpis v pripade nefunkénosti Snimaéa &iarovych kddov,

h) cislo Karty,

¢) udaje o pouZivani Karty (totoZnost Partnera, miesto a ¢as pouZitia Karty, zvolené sluzby),

d) ostatné udaje na Karte a Karta v pripade jej zadrZania podla pedmienok Zmluvy.

Povaha a Ucel spractivania osobnych Gdajov: ucel je definovany Benefit Systems ako program MultiSport - umoZnenie

realizacie Programu MultiSport, t.j. vyuZivanie dohodnutych nepetainych Sportovych benefitov, vydanie Karty

MultiSport a spravy jej Zivotneho cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuZivania sluZieb spristupfiovanych

vyhradne drzitelovi karty MultiSport. Partner je opravneny vykonavat spracovatelské operacie za Géelom vyuctovania

Navstev a sluZieb poskytovanych Partnerom, ktoré si predmetom Zmluvy o spolupraci, a dalej overovania, €i je Karta

vyuZivana iba opravnenymi UZivatelmi a nedochadza k jej zneuZivaniu zo strany tretich oséb (predovietkym s ohfadom
na neprenosnost Karty) a to formou dohodnutou v Zmluve o spolupréci (najmé naéitanie Vstupov prostrednictvom

snimacta Eiarovych kddov, zdpis Vstupov formou Nudzového formuléra). Iné spracovatelské operécie ako tie, ktoré st v

tejto Zmluve vyslovne uvedené alebo z jej obsahu vyplyvaju, nie je Partner oprdvneny vykondvat, Na spraclvanie sa
nevyzaduje sthlas, pravnym zakladom je opravneny zaujem.

Doba spracuvania: doba trvania tejto Zmluvy. Partner sa zavizuje osobné Udaje vymazat, zlikvidovat alebo vratit po

skonceni tejto doby alebo kedykoivek pred ukonfenim Zmluvy, ak da na to Benefit Systems pisomny pokyn. Tato
povinnost sa vztahuje aj na vietky existujlce kdpie, s vynimkou, ak prislusné pravne predpisy nepoZaduji uchovavanie
tychto osobnych tdajov.

Partner sa zavdzuje: :

a) spracivat osobné ddaje v sdlade s touto Zmluvou a dalej na zéklade daldich pisomnych pokynov, ktoré mu je
Benefit Systems v tejto stvislosti opravnena udelovat (a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych tdajov do trete;j
krajiny alebo medzindrodne]j organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana); pisomna forma je zachovana aj formou e-mailovej spravy;

b) zachovavat miéanlivost o informaciach a osobnych Gdajoch, ktoré spractiva podla tejto Zmluvy a zabezpecit, aby
osoby oprdvnené spraclvat osobné (daje (najmé zamestnanci) boli vo vztahu k spracivanym Gdajom viazané
povinnostou mitanlivosti a spracdvali osobné ddaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov;

¢) nezapojit do spractvania Ziadneho dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajiceho pisomného pokynu i
povolenia Benefit Systems (tz. daliie pravnické osoby & fyzické osoby —~ podnikatelov, vrat. S2E0). V pripade
schvalenia zapojenia dalsieho sprostredkovatela mu Partner uloZi prostrednictvom zmluvy rovnakeé podmienky
spraclvania a povinnosti ochrany Udajov, ako sa stanovuju v tejto Zmluve, a to predovietkym poskytnutie
dostatocnych zaruk k prijatiu a dodrziavaniu primeranych technickych a organizaénych opatreni a dodrziavania
pavinnosti takym spésobom, aby spractvanie splfialo poziadavky Nariadenia a Zékana;

d) prijat, so zretefom na povahu, rozsah, kontext a i€el spractvania osobnych tdajov a na riziké pre prava fyzickych
osOb primerané technické a organizatné opatrenia na zaistenie Urovne bezpelnosti primeranej tomuto riziku,
pri¢com uvedené opatrenia mézu zahriat najma i) pseudonymizdciu a Sifrovanie osobnych udajov, ii) zabezpecenie
trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractvania osobnych udajov, i) proces obnovy
dostupnosti osobnych Udajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo technického incidentu, iv) proces
pravidelného testovania, posudzovania a hodnatenia U€innosti technickych a organizaénych opatreni na zaistenje



6.7

6.8

6.9

bezpetnosti spracuvania osobnych Gdajov; nasledne ich vykonat a zabezpetit ich dodrfiavanie poéas celej doby
platnosti Zmluvy;

e) s prihliadnutim na povahu spractvania v ¢o najvdc3e] miere poskytovat Benefit Systems suginnost pri plneni
povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, stginnost potrebnti na zabezpe&enie stiladu s
povinnostami podla €l. 32 az 36 Nariadenia (t.z. najmd v slvislosti s prijatim technickych a organizaénych opatreni
Benefit Systems, v suvislosti s ozndmenim poru$enia ochrany osobnych Gdajov Uradu na ochranu osobnych
Gdajov SR a/alebo dotknutej osoby, v stivislosti s postidenim vplyvu na ochranu osobnych Gdajov);

f)  poskytndt informacie potrebné na preukdzanie spinenia povinnosti a stginnost v rémci auditu ochrany osobnych
Udajov a kontroly zo strany Benefit Systems alebo auditora, ktory nim bol povereny;

Partner bezodkladne informuje Benefit Systems, ak podla jeho nazoru pokynom &iinak poruiuje Nariadenie alebo Zékon
alebo iné pravne predpisy alebo medzinarodnu zmluvuy, ktorou je Slovenska republika viazana;

Ak v stvislosti s ukongenim Zmluvy (najmi, aviak nielen, v désledku preruSenia spractivania) hrozi Benefit Systems
Skoda, Partner je povinny upozornit Benefit Systems na potrebu vykonania opatreni, ktoré st nevyhnutné na odvratenie
hroziacej $kody.

Partner bude v elektronickej alebo listinnej padobe evidovat zaznamy o kategéridch spracovatelskych &innosti, ktoré
vykonal v mene Benefit Systems, a ktoré budu obsahovat ndleZitosti podia &l. 30 Nariadenia.

6.10 Osobné Gdaje budl dalej zabezpetené najmi, nie viak vylugne, nasledujicim spdsobom:

7.1

7.2

7.3

8.1

9.1

9.2

a)  vietky spracivané déta, obsahujlce osobné Udaje, budld spracivané, pristupné a buda s nimi disponovat iba
ur¢eni a povereni zamestnanci Partnera;

b)  Partner zabezpeti priestor, kde sa nachadzaji nosice ddt a listiny obsahujice osobné Gdaje, tak, aby uloZené
osobné tdaje nemohli byt zneuZité nepovolanou osobou;

c)  Partner bude viest evidenciu a dokumentéciu o vietkych pripadoch poruienia ochrany spracdvanych dat a
hezodkladne, najneskdr do 24 hodin od incidentu, vyrozumie Benefit Systems;

d)  Partner nechd zriadit individualne uZivatelské opravnenia;

e)  Partner zaisti evidenciu pristupovych opravneni prostrednictvom tzv. logov (zdznamov umoZiujlcich overenie,
kto, kedy spractval osobné udaje):

f) Partner zaisti priebeiné skolenia poverenych os6b {podla pism. b) bodu 6.6);

g) Partner zabezpeci zavedenie opatreni vedlcich k zabraneniu neopravneného éitania, vytvéarania, kopirovania,

prenosu, Uprave alebo vymazaniu zdznamov obsahujlcich osobné (daje.

Elanok 7

Propagacia a marketing
Zmluvné strany si vzajomne poskytuju suhlas s vyuZitim ich ochrannych znamok alebo inych grafickych oznaceni
identifikujdcich ich spolonosti za Gcelom ich umiestnenia na svojej WWW stranky, Sdhlas sa poskytuje na dobu trvania
tejto Zmluvy. Ktorakolvek Zmluvna strana ma pravo odvolat stihlas uvedeny v tomto ustanoveni v pripade, ked druha
Zmluvna strana porusi alebo ohrozi dobré meno alebo povest znaéky, produktu alebo sluZieb ficu oznaéenych alebo
subjektu, ktory vlastni prava k znacke.
Partner sa zavdzuje prezentovat spolupricu s Benefit Systems Slovakia na svojich webovych strankach a vo svojom
Objekte. K tomuto Ucelu bezplatne poskytuje Benefit Systems Slovakia sadu samolepiek s priemerom 9X10,5cm
ilustrujice akceptdciu Karty (vid. priloha €. 2 tejto Zmluvy), Benefit Systems Slovakia sa tief zavézuje prezentovat
spoluprécu s Partnerom a informovat o rozsahu sluZieb zaradenych do Programu MultiSport na webovych strankach
www.multi-sport.sk. K tomuto ufelu Partner poskytuje Benefit Systems Slovakia tie? sthlas so zverejnenim
kontaktnych udajov Partnera uvedenych v prilohe €.1 bod 1 tejto Zmluvy a fotografie Objektu Partnera na WWW
stranke Benefit Systems. _
Ponuka Benefit Systems Slovakia sa nezlucuje s inymi aktualnymi promo akciami platnymi v aredli Objektu. Zakazané
sU marketingové a propagacné akcie uréené pre UZivatelov, ktorych ciefom by bolo ponutkanie dalgich sluZieb alebo
produktov v spojitosti s poétom Navitev UZivatelov v Objekte, vwkondvané Partnerom alebo tretou oscbou.

€lanok 8
Povinnost mi&anlivosti
Zmluvné strany sa zavdzujl zachovédvat mliéanlivost o vietkych skutoénostiach, ktoré maju charakter dévernych
informacif a / alebo obchodného tajomstva, o ktorych sa dozvedia pri plneni tejto Zmiuvy.

Clanok 9
Zaverecné ustanovenia
Pokial v tejto Zmluve nie je uvedené inak, akékolvek zmeny tejto Zmluvy musia byt vykondvané pisomne vo forme
dodatku k tejto Zmluve, inak su neplatné,
Forma dodatku k tejto Zmluve sa nevyzaduje pre zmeny:



9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

a) identifikacnych, platobnych, kontaktnych udajov Zmluvnych stran, WWW stranka Zmluvnych strén, propagaéné a
marketingové materiadly, ochranné znamky a iné grafické oznadenia podla ¢ldnku 7 tejto Zmluvy,

b) Prilohy €. 2, Prilohy €. 3 a Prilohy &. 5,

c) pokynov podla bodu 6.6 pism. a) &lanku 6 Zmluvy, ktoré je Benefit Systems Slavakia opravneny udelovat Partnerovi
v stvislosti so spractvanim osobnych Udajov;

pri¢om pre platnost a Géinnost tychto zmien je postadujlce oznamenie druhej Zmluvnej strane na jej koreépondenénu
alebo e-mailovl adresu. Privo na vykonanie zmien podla pism. b) a ¢) tohto bodu 9.2 ma vylugne Benefit Systems
Slovakia.

V pripade, Ze na strane Partnera déjde k zmene ponuky sluZieb, ktoré si predmetom tejto Zmluvy {roziirenie ponuky
sluZieb, kde je cena niZsia alebo rovnakd ako u sluzieb, ktoré ui boli predmetom tejto Zmluvy alebo ddjde k zdzeniu
ponuky sluZieb alebo k zmene nazvu sluzby), je Partner povinny o tejto skuto¢nosti Benefit Systems Slovakia informovat
hezodkladne prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou na jej koreipondenént adresu. Benefit
Systems Slovakia Partnera prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou upovedomi, s ktorymi
zmenami ponuky sluZieb sthlasi. Této zmena nevyZaduje podpisanie dodatku k tejto Zmluve.

Ziadna zo Zmluvnyich stran nema prévo posttpit akékolvek prava aleba povinnosti vyplyvajtce z tejto Zmluvy na tretie
osoby bez pisomného sdhlasu druhej Zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial medzi nimi bola pred uzavretim tejto Zmluvy uzavretd zmluva, predmet ktorej bol
obdobny tejto Zmluve (dalej len ,Pévodnd zmluva”), tato Zmluva v plnom rozsahu nahradza Pévodnd zmiuvu.
Uzavretim tejto Zmluvy zanikd platnost a G€innost Pévodnej zmluvy vrétane vietkych jej dodatkov. Naroky Zmluvnych
stran vyplyvajice z Povodnej zmluvy, ktoré vznikli pogas jej platnosti a Gcinnosti, a z ktorych znenia alebo povahy
vyplyva, Ze maju ostat zavazné aj po zaniku platnosti a G€innosti Povodnej zmluvy, nezanikajd, a Zmluvné stany si ich
mézu uplatnit aj po zéniku jej platnosti.

Zanik platnosti a Géinnosti tejto Zmluvy sa netyka platnosti a ucinnosti tych jej ustanoveni, z ktorych znenia alebo
povahy vyplyva, e maju ostat zavdzné aj po zdniku platnosti a Uginnosti Zmiuvy.

Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskdr povaZované za neplatné, nema této skutoénost vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa v takomto
pripade zavéizuju bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s chsahom podobnym
a vyhovujlcim Géelu Zmluvy.

Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenske]j republiky. Vietky spory, ktoré méiu vzniknGt pri realizacii tejto
Zmluvy alebo v stvislosti s flou, budd Zmluvné strany riesit u vecne a miestne prislusnych stidov Slovenskej Republiky.
Tato Zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrii
jeden {1) rovnopis.

9.10 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa s textom Zmluvy obaznamili, obsahu porozumeli, a Ze tato Zmluva vyjadruje ich vdinu

a slobodnti vdlu, stihlasia s fiou a na ddkaz toho pripdjaju svoje vlastnoruéné podpisy.

9.11 Prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelnu sicast.
9.12 V pripade ak na strane Partnera nastane zvy$enie cien pontkanych sluZieb , ktoré st predmetom tejto zmluvy je

povinny toto ich zvwyienie bezodkladne ozndmit Benefit systém s tym, Ze ho zdrovel pisomne vyzve na uzavretie
dodatku k tejto Zmluve, ktorym sa upravi dohodnuty cennik na poskytovanie sluzieb medzi zmluvnymi stranami. V
pripade ak Benefit systém nebude s novymi cenami Rartnera sthlasit a odmietne uzavriet dodatok k tejto zmluve ma
pravo Partner zmluvny vztah ukoncit v zmysle €l. 5 bodu 5.2 pism. a) alebo c) tejto Zmluvy. V pripade ukoncenie
zmluvného vztahu z dévodu zmeny cien Partnera sa ustanovenie £1.5 bodu. 5.5 nebude aplikovat.

Zoznam priloh:

Priloha €. 1 — Cennik

Priloha €. 2 — Vzor karty, samolepky a preukazu kentroléra

Priloha €. 3 - Nudzovy formular

Priloha €. 4 — Vyhldsenie o uzatvorenom poisteni

Priloha €. 5 - Pravidla pouZivania snimacov ¢iarovych kodov Benefit Systems Slovakia
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Priloha €. 1 k Zmluve o spolupraci — Cennik

Objekt: Termalne kdpalisko 3trand Nové Zamky
Adresa: Bezrucova 21, 94001 Nové Zamky
Telefénne &islo:

E-mail: novovital@novovital.sk

Webové stranky: https://www.strand.sk/
Facebook: https://www.facebook.com/novovital/

1. Cennik
Cena podla cennika Cena Benefit Systems
Nazov Sluzby Cas trvania {min} | Partnera (vratane DPH) Slovakia
| (vratane DPH)

Kapalisko dospely™ - 9,00€ 4,00€
Kupalisko dospely po 16:00%* - 6,00€ ‘ 4,00€
Kupalisko dieta*** - 6,00€ 4,00€
Kuapalisko dieta po 16:00 : - 4,00€ 3,00€

*Pri uplatneni karty MultiSport klient doplati 4,00€
** Pri uplatneni karty MultiSport klient doplati 1,00€ v pripade vstupu po 16:00
*%% Pri uplatnenf detskej karty MultiSport na celodenny vstup klient doplati 1,00€

Pre raketové $porty, tj. tenis, bedminton, squash, stolny tenis - v pripade prenajmu kurtu 2 aZ 4 osobami, kde minimaine 2
osoby vlastnia Kartu, Benefit Systems Slovakia plati Partnerovi za cely kurt. V pripade, Ze Kartu ma len 1 osoba, bude Benefit
Systems Slovakia platif 50% ceny kurtu a ostatné osoby doplicajd zvySok tji. 50% ceny kurtu.

Pre beach volejbal - v pripade prenajmu kurtu minimalne 4 osobami, ktoré vietky vlastnia Kartu, Benefit Systems Slovakia
plati Partnerovi za cely kurt. V pripade, Zze Kartu vlastni menej ako 4 osoby, tak 1 Karta hradi % kurtu a zvySok ceny kurtu
dopldcajd ostatné osoby.

Pre bowling - v pripade prendjmu bowlingovej dréhy minimalne 4 osobami, ktoré vietky vlastnia Kartu, Benefit Systems
Slovakia plati Partnerovi za celd drdhu. V pripade, Ze Kartu vlastni menej ako 4 osoby, tak 1 Karta hradf 4 drahy a zvy3ok ceny
kurtu doplécaju ostatné osoby. Benefit Systems Slovakia pokryva naklady prvych 60 minut hry pocas jednorazového Vstupu
do Objektu. ' :

2. Partner prehlasuje:
- Som platcom DPH
1. Vyska DPH 20%
-—Niesem-platcem-BRH-

Nehodiace sa skrtnite
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